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ISAGENIX
SUPLEMENTO DE LAS POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

PAUTAS DE CUMPLIMIENTO SOBRE COLLAGEN ELIXIR

Collagen Elixir" Isagenix es uno de los productos que mas vende la compafiia. Con todo el entusiasmo que rodea al producto,
entendemos que muchos Asociados Independientes Isagenix quieran compartir la informacion de este producto en redes sociales
y otros medios. El propdsito de este documento es ofrecer un guia respecto a cémo compartir la informacion de Collagen Elixir
conforme a las pautas de cumplimiento. Con esto se ayudara a garantizar la seguridad de la compafiia y de tu negocio.

A continuacion presentamos algunas “afirmaciones aprobadas” para Collagen Elixir (cada una de ellas debe hacerse junto con
la exencién de responsabilidad de la FDA* que se indica mds abajo):

- Favorece la salud del cabello, la piel y las ufias*

- Ayuda a promover la elasticidad y la firmeza de la piel.*

- Facilita la produccion de coldgeno para ayudarte a mantener una apariencia mas juvenil.”

- Hidrata la piel desde adentro para tener un esplendor saludable*

- Ayuda a reducir la aparicion de arrugas* (NOTA: No digas “reduce las arrugas”)

*Estas declaraciones no han sido evaluadas por la Administracion de Medicamentos y Alimentos (FDA). Este producto no pretende
diagnosticar, tratar, curar o prevenir ninguna enfermedad.

Y ahora te damos algunas pautas respecto a las fotos de antes y después:

1. Incluye siempre el siguiente aviso legal en un lugar destacado de la foto:

a. Losresultados no son habituales. En un estudio preliminar, los participantes experimentaron después de 30 dias una
reduccion del 9.5% en la aparicion de arrugas.!

2. Comparte resultados reales — siempre que los resultados sean coherentes con las afirmaciones aprobadas, como una foto
que muestre una reduccion moderada de la aparicion de arrugas — pero no publiques resultados que simplemente no sean
creibles. Incluso si cumples con todas las normas de este documento de pautas, ten en cuenta que las fotos que muestren una
transformacion extraordinaria o increible pueden no resultar creibles.

3. Asegurate de que las fotos de antes y después que publiques no indiquen que los resultados presentados se obtuvieron en
menos de 30 dias de haber usado Collagen Elixir.

4. Se permite publicar fotos que muestren un cabello saludable (sujeto a otras pautas aplicables), pero evita utilizar cualquier foto
que pretenda demostrar el crecimiento del cabello.
5. Pautas préacticas:
a. Utiliza una cdmara de alta resolucion de ser posible.
b. Utiliza el mismo dngulo de la cdmara para las fotos de antes y después.
Toma ambas fotos en el mismo lugar con la misma iluminacién.

d. NO edites ni utilices filtros de ningln tipo en ninguna de las fotos.

Los documentos de pautas de Isagenix describen el pensamiento actual de la compafifa sobre un tema. Isagenix se reserva el
derecho de modificar este documento o proporcionar orientacion adicional seguin corresponda. Las normas de este documento
son obligatorias conforme a las Politicas y Procedimientos. Debido a que cada situacion es Unica, te sugerimos que consultes con
Cumplimiento Isagenix (Compliance@lsagenixCorp.com) si tienes alguna pregunta relativa a si esta u otra pauta puede aplicarse a
tu situacion.

'Incluso las experiencias presentadas con precision y de forma sincera deben estar respaldadas con pruebas confiables del

producto que demuestren que los Clientes que lo utilizan lograran resultados similares a los representados en las fotos. |SAG EN |><



